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INFORMACJA DLA DLUZNIKA i REPREZENTANTA DLUZNIKA
O ZASADACH PRZETWARZANIA JEGO DANYCH OSOBOWYCH

Wypetniajac dyspozycje art. 14 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako: RODO), przekazujemy
Panu/Pani kluczowe informacje dotyczgce przetwarzania Pana/Pani danych osobowych.

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest AGIO WIERZYTELNOSCI PLUS FUNDUSZ WIERZYTELNOSCI
FUNDUSZ INWESTYCYJNY ZAMKNIETY W LIKWIDACJI z siedzibg w Warszawie, zarzadzany i reprezentowany przez
Agio Funds Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych spotka akcyjna z siedzibg w Warszawie (adres: Pl. Dgbrowskiego
1, 00-057 Warszawa)™.

Zrédta pozyskania danych:

Administrator otrzymat Pana/Pani dane od poprzedniego wierzyciela, ktérym byt badZ fundusz sekurytyzacyjny,
badz firma pozyczkowa lub telekomunikacyjna, wskutek zawarcia z tym podmiotem umowy cesji wierzytelnosci
wynikajgcych z zawartej przez Pana/Panig Umowy.

Ponadto informujemy, ze jeste$my zobowigzani do uaktualniania Pana/Pani danych osobowych, w zwigzku z czym
aktualizujemy i uzupetniamy dane osobowe w oparciu o informacje, ktére uzyskujemy bezposrednio od Pana/Pani
a takze z ogdlnie dostepnych zrédet, takich jak w szczegdlnosci KRS, CEIDG, biura numerdw telefonicznych, firm
Swiadczacych ustugi ustalania, uzupetniania i aktualizacji danych teleadresowych, agencji detektywistycznych
w przypadku zlecenia im takiej ustugi. W przypadku gdy zostato wszczete lub toczyto sie postepowanie egzekucyjne
dotyczace zadtuzenia, mozemy réwniez uzyskiwac lub aktualizowa¢ dane osobowe na podstawie informacji
otrzymanych od organdow egzekucyjnych, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem egzekucyjnym.

Administrator powierzyt przetwarzanie Pana/Pani danych firmie Cross Finance SA z siedzibg w Gdarisku, adres: ul.
Chtopska 53, 80-350 Gdansk (dalej ,Procesor”- podmiotowi zajmujgcemu sie zarzadzaniem sekurytyzowanymi
wierzytelnosciami Administratora).

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez adres e-mail jego Inspektora Ochrony Danych:
daneosobowe@agiofunds.pl lub poprzez tradycyjng poczte na adres: AgioFunds Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A., Pl. Dabrowskiego 1, 00-057 Warszawa.
UWAGA: W przypadku jakichkolwiek pytar lub zadar dotyczacych przetwarzania Pana/Pani danych osobowych,
w celu mozliwie najszybszego ich rozpatrzenia sugerujemy kontakt w pierwszej kolejnosci z Inspektorem Ochrony
Danych Procesora poprzez adres e-mail: iod@crossfinace.pl

Celem przetwarzania Pana/Pani danych osobowych sg - stosownie do art. 193 ustawy z dnia 27 maja 2004 r.
o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi - cele zwigzane
z zarzadzaniem sekurytyzowanymi wierzytelno$ciami, w tym dochodzenie roszczen z tytutu zawartej przez
Pana/Panig umowy, ktére to roszczenia przystugujg obecnie administratorowi na podstawie umowy cesji
wierzytelnosci. Ponadto celem jest realizacja obowigzkdéw przewidzianych wtasciwymi przepisami, np. archiwizacja
dokumentow zwigzanych z dziatalnoscig funduszu inwestycyjnego (stosownie do art. 69 ww. ustawy),
rozpatrywanie reklamacji, informowanie o zamiarze przekazania informacji o zadtuzeniu do biur informacji
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gospodarczej oraz udzielanie wymaganych wyjasnien organom wtadz publicznych. Dane sg przetwarzane réowniez
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora. Uzasadnionym
interesem administratora jest dochodzenie i obrona przed roszczeniami.

Podstawa prawng przetwarzania Pana/Pani danych jest:

1) w zakresie w jakim przetwarzanie dotyczy zarzadzania nabytg przez administratora wierzytelnoscig oraz
dochodzenia i obrony przed roszczeniami- prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora (art.
6 ust. 1 lit. f RODO);

2) w zakresie w jakim przetwarzanie dotyczy rozpatrywania reklamacji, informowania o zamiarze przekazania
informacji o zadtuzeniu do biur informacji gospodarczej, archiwizacji dokumentéw zwigzanych z dziatalnoscia
funduszu inwestycyjnego oraz udzielania wymaganych wyjasnien organom wtadz publicznych- wypetnienie

obowigzku prawnego cigzacego na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie Pana/Pani danych (z zastrzezeniem, ze w okolicznosciach danej
sprawy zakres takich danych moze by¢ faktycznie mniejszy niz tutaj wskazano): dane identyfikacyjne (imie,
nazwisko, wiek, pte¢), dane kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail), dane korespondencyjne, adres
zamieszkania, powszechnie stosowane numery identyfikacyjne (PESEL, NIP, REGON), rodzaj i numer dokumentu
tozsamoscioraz data jego wydania, waznosci i wystawca, firma i adres prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dane
identyfikacyjne/kontaktowe/korespondencyjne osdb wskazanych do kontaktu i petnomocnikéw, dane o dacie
i miejscu urodzenia, dane dotyczace nawigzanych stosunkdw umownych, podpis, dane o przedmiocie i wysokosci
zadtuzenia, dane dotyczgce rachunku bankowego, dane dotyczgce zatrudnienia i miejsca pracy, dane o sytuacji
majgtkowej, dane dot. postepowania sagdowego i egzekucyjnego, w tym jego wynikéw, dane dot. postepowania
windykacyjnego, w tym dane dot. historii zadtuzenia, tres¢ oswiadczenn ztozonych podczas komunikacji
z wierzycielem pierwotnym, administratorem lub podmiotami dziatajgcymi w ich imieniu.

Administrator przetwarza Pana/Pani dane osobowe rdéwniez w ramach systemu nagrywania potaczen
telefonicznych, za$ rejestrowaniu podlegajg wszystkie potgczenia telefoniczne z Panem/Panig. Nagrywanie
rozméw telefonicznych wynika z prawnie uzasadnionego interesu administratora i stosowane jest w celu
podniesienia bezpieczenstwa i poprawy jakosci obstugi Klienta. Pana/Pani dane osobowe z nagranych rozméw
mogg zostac ujawnione organom i jednostkom, ktére wskazg odpowiednia podstawe prawng upowazniajgcg do
odbioru tych danych lub dane mogg zosta¢ udostepnione odpowiednim organom prowadzgacym postepowanie
przygotowawcze, dla celdéw postepowania sgdowego lub dochodzenia roszczen.

Odbiorcami Pana/Pani danych mogg byé: podmioty $wiadczace ustugi kurierskie, dostawcy ustug
teleinformatycznych, firmy, ktére zapewniajg wsparcie oraz dziatanie narzedzi i systemdéw informatycznych
Administratora i Procesora (np. serwisujg oprogramowanie), profesjonalni doradcy (np. kancelarie prawne), firmy
Swiadczace na rzecz Administratora ustugi ksiegowe, firmy swiadczace ustugi audytorskie (np. niezalezni biegli
rewidenci), inne firmy wspierajgce nas w procesie windykacji (np. podmioty zajmujgce sie windykacjg naleznosci,
posrednicy windykacyjni, posrednicy ustalajgcy miejsce pobytu), podmioty, ktére prowadza bazy danych w zwigzku
z badaniem zdolnosci kredytowej, firmy $wiadczace ustugi ustalania, uzupetniania i aktualizacji danych
teleadresowych a takze podmioty $wiadczgce ustugi skanowania, drukowania, obstugi korespondencji,

archiwizowania i niszczenia dokumentéw oraz organy wtadz publicznych.
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Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane przez okres:

1) niezbedny do wypetniania obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze — do uptywu terminu
wykonywania tych obowigzkdéw,

2) niezbedny do dochodzenia roszczen administratora — do momentu ich wygasniecia,

3) niezbedny do obrony administratora przed Pani/ Pana roszczeniami— przez okres wynikajgcy z biegu termindw
przedawnienia takich roszczen, liczony od chwili wymagalnosci poszczegdlnych roszczen wobec
administratora, o ile takie roszczenia powstang,

- w zaleznosci, ktéry z ww. okresdw zakonczy sie najpdzniej,

Prawa osoby, ktérej dane dotycza:

1) Przystuguje Panu/Pani prawo zadania od administratora dostepu do Pana/Pani danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

2) Jako ze Pana/Pani dane nie sg przetwarzane na podstawie zgody/umowy ani w sposéb zautomatyzowany, w
tym nie zachodzi zautomatyzowane podejmowanie decyzji — nie przystuguje Panu/Pani prawo do przenoszenia
danych osobowych.

3) W zakresie, w ktérym podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pana/Pani prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania.

4) Bez uszczerbku dla innych administracyjnych lub sagdowych $rodkéw ochrony, ma Pan/Pani prawo wnies¢ skarge
na przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych przez administratora do organu nadzorczego, w szczegdlnosci
w panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce takim organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Pana/Pani dane nie bedy przekazywane przez Administratora odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji
miedzynarodowej. Pana/Pani/ dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.
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